
 

Unsere  
Gäste Informationen 

 

Hotel Rimberg 

      

 

 

WIR WÜNSCHEN IHNEN EINEN UNVERGESSLICHEN AUFENTHALT BEI UNS. 

 

STAND: JUNI 2024 



A  WIE … 

AKTIVITÄTEN             Diese finden Sie an unserer Infowand vor der Bauernstube  

ANREISE  Ihr Zimmer steht Ihnen ab 15.00 Uhr zur Verfügung. 

ABREISE  Wir bitten Sie, Ihr Zimmer bis 11.00 Uhr freizugeben. 

ABENDESSEN  Zum Abendessen im Rahmen unserer Verwöhnpension bitten wir 

Sie, in der Zeit von 18.00 Uhr bis 20.00 Uhr Platz zu nehmen. 

À LA CARTE Gern reservieren wir Ihnen zum Abendessen einen Tisch in unserem 

Restaurant. Vom regionalen Genuss bis hin zum 

Feinschmeckermenü verwöhnen wir Sie mit saisonaler, frischer 

Küche.  

APOTHEKEN Apotheken finden Sie im nächsten Ort in Bad Fredeburg, ca. 3 Km 

entfernt. Für dringende Rezepte wenden Sie sich bitte an unser 

Rezeptionsteam. (Tel. 190) 

ÄRZTE MVZ Bad Fredeburg- erreichbar unter 0-02974/969320 

Arztrufzentrale Notfalldienst unter 0-01805/044100 

Zahnärztlicher Notdienst unter 0-0291/7676. 

AUFZUG Kinder unter 10 Jahre dürfen bitte nur in Begleitung eines 

Erwachsenen mit dem Aufzug fahren.  
AMENITIES Der Umwelt zuliebe haben wir Amenities, wie z.B. Shampoo, Body 

Lotion, Slipper, Nähset oder Schuhputzzeug, von den Zimmern 

entfernt. Sehr gerne können Sie diese aber kostenlos an der 

Rezeption erhalten. Hier gibt es übrigens auch Zahnputzsets, sowie 

Rasiersets und Damensets. 

ALLERGIKER  Bitte teilen Sie uns mit, wenn Sie auf bestimmte Lebensmittel 

angewiesen sind. 

 



 B WIE … 
BAUERNSTUBE Lassen Sie den Abend in unserer gemütlichen Bauernstube bei 

einem frischen Veltins, einem Glas Wein oder einem leckeren 

Cocktail ausklingen. Die Bauernstube ist täglich bis 00:00 Uhr 

geöffnet. 

BUSFAHREN Mit Bus und Bahn kostenlos durch das Sauerland fahren. Mit diesem 

Tourismus-Angebot bieten sechs Sauerländer Städte Urlaubern den 

Weg in Ihre Stadt an: Schmallenberg, Winterberg, Olsberg, Brilon, 

Bad Berleburg & Willingen. Diese SAUERLANDCARD ermöglicht 

Ihnen Busfahren zum Nulltarif. Verbindungen und Abfahrtzeiten 

finden Sie an unserer Informationstafel vor der Bauernstube. Die 

SAUERLANDCARD erhalten Sie beim Check-In an unserer Rezeption. 

BRIEFMARKEN Diese erhalten Sie an der Rezeption. Die Post wird täglich abgeholt. 

BRIEFKASTEN  Unser Briefkasten in der Hotellobby wird täglich bis 8.00 Uhr geleert. 

BONUSTALER Jede erwachsene Person sammelt pro Nacht einen Bonustaler bei 

uns. Diese erhalten Sie gesammelt bei Abreise an der Rezeption. 

Haben Sie in Ihrem Heftchen 10 Bonustaler gesammelt, so können 

sie beim nächsten Aufenthalt 50,00€ Ermäßigung auf Getränke oder 

Wellnessanwendungen erhalten. Sammeln lohnt sich also. Die 

Bonustaler können natürlich auch im Jammertal Resort eingelöst 

oder weitergesammelt werden. 

BAHNHOF  Der nächstgelegene Bahnhof befindet sich in Meschede. Diesen 

erreicht man in etwa 30 Minuten mit dem Auto. 

BLUMEN  Gerne bestellen wir Ihnen für Ihren besonderen Anlass einen 

schönen Blumenstrauß. Kontaktieren Sie hierzu unsere Rezeption.  

BADEMANTEL  Bademäntel liegen auf Ihren Zimmern für Sie bereit.  Diese können                   

ebenfalls käuflich an der Rezeption erworben werden. 



BÜCHER Gerne können Sie sich bei uns, während Ihres Aufenthaltes, ein Buch 

ausleihen. Unser Bücherregal befindet sich im Erdgeschoss neben 

der Rezeption. 

 

C WIE … 
CHRONIK Mit viel Liebe zum Detail wurde die interessante Geschichte des 

Hotel Rimbergs aufgearbeitet. Das tolle Ergebnis finden Sie an der 

Wand vorm Restaurant und in unserer Rimberg-Chronik. Dieses Heft 

finden Sie auf Ihrem Zimmer. 

 

E WIE … 
E- BIKE  Gerne stellen wir Ihnen unsere E Bikes zur Verfügung: 

                                 Wir berechnen 25,00 € je Tag/Rad für unsere Mountain-Bike Räder 

und für unsere Trekking Räder. Außerdem ist es auch möglich 

Kinder-E-Bikes zu mieten. Reservieren Sie bei Interesse Ihr Bike 

direkt am Vortag vor. 

 

EINKAUFEN  In Schmallenberg / Bad Fredeburg haben Sie Gelegenheit, neben 

vielen individuellen Boutiquen, in den Outletshops der Firmen Falke, 

Trigema und MAC nach schönen Kleidungsstücken zu stöbern. 

E-LADESTATION Sollten Sie ein E-Auto dabei haben, dann können Sie gerne unsere 

Ladestation (11kW) in Garage 4 nutzen. Melden Sie dies bitte 

frühzeitig an der Rezeption an. Eine Ladung kostet 15€. 



 
 

F WIE … 

FEUERALARM Im gesamten Hotel ist eine Rauch- und Feuermeldeanlage installiert. 

Die Aufzüge sind im Brandfall nicht zu benutzen. Standorte für die 

Wasserhydranten und die Feuerlöscher sind auf Flucht- und 

Rettungsplänen eingezeichnet. Im Brandfall alarmieren Sie bitte die 

Rezeption. (Tel. 190). 

FLUCHTWEGE Bitte beachten Sie den Fluchtplan in Ihrem Zimmer. 

FRÜHSTÜCKSBUFFET Starten Sie den Tag mit unserem großen Frühstücksbuffet im 

Restaurant von 8.00 Uhr bis 10.30 Uhr! 

FRISEUR  Gerne vereinbaren wir für Sie einen Termin. 

FAHRRAD  Ihre Fahrräder können Sie in unserer Fahrradgarage unterstellen. 

Tourenräder und E-Bikes können an der Rezeption gemietet werden. 

Tourenvorschläge erhalten Sie ebenfalls zum Mitnehmen an der 

Rezeption. Gerne können auch Rucksäcke und Helme kostenfrei 

ausgeliehen werden.  

 

 

FREIZEITANGEBOT Im Schmallenberger Sauerland gibt es viel zu entdecken. An der 

Rezeption haben wir Ihnen einen Ordner zusammengestellt, in 

welchem Sie Tipps für Ausflüge finden. Hier ist garantiert für Groß 

und Klein etwas dabei. 

FEEDBACK Sollte Ihnen etwas nicht gefallen haben, dann freuen wir uns über 

Ihr persönliches Feedback. Nur so können wir aus Fehlern lernen 

und uns für Sie verbessern. Hierzu haben Sie eine Karte in Ihrem 

Zimmer, welche Sie gerne an der Rezeption abgeben können. 



FUNDSACHEN  Bitte wenden Sie sich hierfür an unserer Rezeption. 

  

 

G WIE … 

GARAGE                    Gern können Sie eine unserer Garagen für 15,00 € pro Nacht 

mieten. 

GOLF       Sie haben die Möglichkeit zum Golf spielen in Winkhausen oder in 

Sellinghausen. Nähere Informationen erhalten Sie an der Rezeption. 

GEFÜHRTE TOUREN Jede Woche finden geführte Wanderungen statt. Ab Frühling 

können Sie sich außerdem auf geführte E-Bike Touren freuen. Und 

in der Winterzeit warten geführte Schneeschuhwanderungen auf 

Sie. Informieren Sie sich hierzu an unserer Infotafel oder an der 

Rezeption. Zur besseren Planung können Sie sich gerne in die 

Teilnehmerlisten an der Rezeption eintragen. 

GUTSCHEINE  Suchen Sie noch ein schönes Geschenk? Gerne stellen wir Ihnen 

einen individuellen Gutschein zusammen.  

 

H WIE … 

 

HUNDE  In die Bauernstube darf er Sie gern begleiten. In unserem Restaurant 

sind Hunde nicht gestattet. Außerdem finden Sie in unserer 

Stiefelkammer Bürsten und Handtücher zur Reinigung. 



HAUSTÜR  Bitte nehmen Sie am Abend Ihren Zimmerschlüssel mit, wenn Sie 

das Haus verlassen. Ansonsten schellen Sie an der Haustür.  

 

 
I WIE … 

INFO WAND   Hier erfahren Sie alles Wissenswertes, Wochenaktivitäten oder 

Ausflugstipps. Unsere Info-Wand hängt vor der Bauernstube. 

 

 

K WIE … 

KRANKENHAUS  Das nächst gelegene Krankenhaus befindet sich in Grafschaft. 

Weitere finden Sie in Meschede, Winterberg und Lennestadt. 

KINDER  Unser Spielzimmer findet ihr hinter der Rezeption.  

Wir wünschen Euch viel Spaß beim Spielen. Bitte denkt daran, 

anschließend wieder aufzuräumen, damit die Kinder nach Euch auch 

spielen können. Unser Spielplatz steht unterhalb des Hotels für Euch 

zur Verfügung. In den Ferien bieten wir außerdem regelmäßiges 

Kids-Programm an. 

KURTAXE Die Kurabgabe ist keine Leistung des Hotels und wird separat mit 

Ihrer Hotelrechnung abgerechnet. Derzeit beträgt die Kurtaxe 2,50 € 

pro Person ab 16 Jahren und Nacht. 



KAPELLE Unsere wunderschöne Wiesenkapelle können Sie täglich bis 19:30 

Uhr besuchen. Hier finden auch regelmäßige Vorlesungen durch 

Heidi Knoche statt. 

KREDITKARTEN  Wir akzeptieren Visa und MasterCard. Keine American Express. 

 

L WIE … 

LOBBY  In unserer Hotellobby können Sie entspannen und in den kalten 

Jahreszeiten dem Knistern des Kaminfeuers lauschen. Spielen Sie 

doch ein Gesellschaftsspiel oder lesen Sie hier ganz in Ruhe ein 

Buch. 

 

M WIE … 

MINIBAR In der Minibar steht jeden Tag für Sie kostenlos Mineralwasser. 

Möchten Sie weitere Getränke in der Minibar, teilen Sie uns bitte 

mit, welche Getränke Sie wünschen und wir füllen damit die Minibar 

auf. Abrechnung nach Bestellung. 

MITTAGSSNACK Diesen servieren wir im Restaurant Montag bis Sonntag von  

13.00 Uhr bis 15.30 Uhr.  

MASSAGE  Massageangebote finden Sie in unserem Wellnessprospekt oder an 

der Wellnessrezeption. Telefonisch können Sie die 

Wellnessrezeption unter 150 erreichen. 



 

N WIE … 

 

NÄHSERVICE  Ein kleines Näh-Set können Sie an der Rezeption erhalten.  

NOTAUSGÄNGE Bitte beachten Sie den Flucht- und Rettungsplan in Ihrem Zimmer. 

NOTRUF Die Notruftaste auf Ihrem Telefon verbindet Sie direkt mit der 

Feuerwehrleitstelle. 

 

 

P WIE … 

 

PARKPLÄTZE Die Plätze stehen Ihnen kostenfrei während Ihres Aufenthaltes im 

Hotel zur Verfügung.  

POST  Ihre Urlaubspost können Sie gern an der Rezeption abgeben, diese 

wird täglich, außer sonntags, abgeholt. An der Rezeption können Sie 

auch Hotel Rimberg Postkarten erwerben. 

 



 
R WIE … 

RAUCHEN  Grundsätzlich ist das Rauchen im gesamten Hotelgebäude nicht 

erlaubt. Wir bitten um Ihr Verständnis.  

Aschenbecher finden Sie neben dem Hoteleingang, sowie auf dem 

Terrassenbereich hinter der Lobby und auf den Balkonen. 

RADIO Können Sie über Ihren Fernseher beziehen. Auch im Badezimmer 

steht Ihnen das Radio zur Verfügung. 

 

RESTAURANT Wir bieten Ihnen wie folgt:  

 Frühstücksbuffet von 08:00 Uhr bis 10:30 Uhr 

Mittagssnack von 13:00 Uhr bis 15:30 Uhr  

A la carte von 18:00 Uhr bis 20:00 Uhr 

 Verwöhn Pension von 18:00 bis 20:00 Uhr 

REZEPTION In der Zeit von 7.00 Uhr bis 21:30 Uhr sind die Mitarbeiter an der 

Rezeption persönlich oder per Telefon unter der Rufnummer 190 für 

Sie da. Sie haben einen besonderen Wunsch- wir helfen Ihnen gern. 

Nach 22:00 Uhr steht Ihnen die Rufbereitschaft ebenfalls unter der 

Rufnummer 190 zur Verfügung. 

RIMBERGER 

 ANZEIGER  In unserer täglichen „Rimberg-Zeitung“ finden Sie unterschiedliche 

Tipps für den nächsten Tag – Über Wandervorschläge, freie 

Wellnesstermine, Wettervorhersagen oder unseren Cocktail des 

Tages gibt´s hier viel Wissenswertes. Sie finden den Rimberger 

Anzeiger am Restaurant-Eingang und auf Ihrem Tisch. 

RECHNUNG Ihre Zimmerrechnung können Sie auch gerne bereits am Vorabend 

Ihrer Abreise bis 20:30 Uhr begleichen. So sparen Sie sich die 

Wartezeit an der Rezeption. 



REGENSCHIRM  Regenschirme zum Ausleihen finden sie direkt am Hoteleingang. 

 
S WIE … 

SAUNEN Unsere Saunen sind täglich von 11.00 Uhr bis 21.30 Uhr für Sie 

angeheizt.  

SCHWIMMBAD In der Zeit von 7.00 Uhr bis 21.30 Uhr ist unser Schwimmbad für Sie 

geöffnet. Unsere Kinder-Schwimmzeiten sind festgelegt auf 9:00 Uhr 

– 10:30 Uhr und auf 16:30 Uhr – 18:00 Uhr. Ziehen Sie Ihre Bahnen 

im 16m langen Becken. Die Wassertiefe beträgt 1,35m und die 

Wassertemperatur beträgt 30C°.  

SCHUHE Nach Ihrer Wanderung können Sie Ihre Schuhe in der Stiefelkammer 

am Seiteneingang reinigen, trocknen und lagern. 

SPORTSTUDIO Neben dem Schwimmbad stehen Ihnen Fitnessgeräte wie, Laufband, 

Stepper und Fahrrad zur Verfügung. Wir bitten Sie, diese 

ausschließlich in Sportkleidung zu nutzen. Zwischen 7.00 Uhr und 

21.30 Uhr können Sie hier aktiv sein. 

SKILIFT Der hauseigene Skilift zieht Sie bei entsprechender Wetterlage den 

Rimberg hinauf. Genießen Sie die ca. 700m lange Abfahrt. Einen 

Skipass erhalten Sie direkt am Skilift. 

SKIVERLEIH Die Skischule aus Bad Fredeburg verleiht in unserem Hotel Skier, 

Snowboards, Langlaufski, Schneeschuhe und Schlitten. Über die 

Öffnungszeiten können Sie sich gerne an der Rezeption informieren. 

SAFE Jedes unserer Zimmer verfügt über einen eingebauten Safe. 

Die Bedienungsanleitung finden Sie neben dem Safe. 

STIEFELKAMMER Dieser Raum befindet sich hinter der Rezeption. Hier können Sie 

Ihre Wanderstiefel oder Ihr Skiequipment abstellen und säubern. 

Auch von außen kommen Sie hier mit Ihrem Zimmerschlüssel herein. 



SPIELPLATZ Den finden Sie unterm Hotel, wenn Sie vom Hoteleingang aus links 

den Parkplatz hinunter laufen. 

SPIELE  In der Bauernstube finden sie eine lustige Auswahl an 

Gesellschaftsspielen. Bitte legen Sie diese nach Gebrauch vollständig 

und sorgfältig zurück. Der nächste Gast wird es Ihnen danken. 

SLIPPER  An der Rezeption erhalten Sie kostenlos Hausschuhe / Slipper 

SPÄTABREISE Sie wollen am Abreisetag auch nach dem Check-Out noch den 

Wellnessbereich nutzen? Gar kein Problem. Der Wellness-Bereich 

steht Ihnen noch für den gesamten Tag zur Verfügung. Ihre 

Wellnesstasche, sowie Ihren Bademantel können Sie einfach im 

Wellness abgeben. 

 

T WIE … 

TAXI Taxi Spieler Tel. 0-02974/6666 

TELEFON Für Gespräche in das deutsche Festnetz berechnen wir Ihnen 0,20€ 

pro Einheit. Bitte wählen Sie die „0+ die gewünschte Rufnummer. 

Um ein anderes Zimmer anzurufen, wählen Sie bitte die jeweilige 

Zimmernummer. 

TRINKGELD Trinkgeld wird bei uns für alle Abteilungen gemeinsam an der 

Rezeption oder am Eingang des Restaurants in unseren 

Sparschweinen dankend entgegengenommen. Hiervon 

ausgenommen sind der Wellnessbereich und der Abendservice in 

Restaurant und Bar. 

TEILNEHMERLISTE Sollten Sie sich für einen angebotenen Programmpunkt 

interessieren, können Sie sich hierzu gerne in die entsprechende 

Teilnehmerliste an der Rezeption eintragen. 



TANKSTELLE  Die nächste Tankstelle finden Sie in Bad Fredeburg. Mit dem Auto 

etwa 10 Fahrminuten. Wehrscheid 7 · 57392 Schmallenberg 

TERRASSEN  Unsere beiden Terrassen (vor und hinter dem Haus) sind bei gutem 

Wetter täglich geöffnet.  

TEESTATION  In unserem Wellnessbereich finden Sie täglich eine Auswahl an 

frisch aufgebrühtem Tee sowie Zitronenwasser.  

 

 

V WIE … 

 

VORZEITIGE Bei einer vorzeitigen Abreise behalten wir uns vor, 80% des  

ABREISE  Zimmerpreises (ohne Frühstück) bis zum Ende des Aufenthaltes zu 

berechnen. 

VITRINEN VERKAUF  In unseren Vitrinen in der Lobby finden Sie verschiedene Souvenirs, 

aber auch edle Geschenke, von Schmuck bis hin zur Handtasche. An 

der Rezeption können Sie diese Artikel gerne erwerben. 

 

 

W WIE … 



WALD-SPA Anwendungstermine können Sie entweder unter der 

Telefonnummer 150 reservieren oder gerne direkt an der 

Wellnessrezeption im 1. Untergeschoss.  

WELLNESSHANDTÜCHER Diese finden Sie auf Ihrem Zimmer in den Wellnesstaschen. Sollten 

Sie weitere benötigen, erhalten Sie diese an der Wellnessrezeption. 

WANDERN Leihrucksäcke, sowie Wanderstöcke gibt es an der Rezeption. 

Lunchpakete statt des Mittagssnacks können Sie bitte bei dem 

Frühstücksdienst bestellen. Ausgearbeitete Tourenvorschläge und 

Wanderkarten erhalten Sie an unserer Rezeption. 

WÄSCHESERVICE Gern geben wir Ihre zu reinigende Wäsche in unsere Reinigung. 

Bitte wenden Sie sich an die Rezeption und nutzen Sie hierfür ihren 

Wäschebeutel aus dem Kleiderschrank. Eine entsprechende 

Preisliste finden Sie anbei. 

WECKRUF Sie möchten geweckt werden? Wählen Sie auf Ihrem Telefon bitte 

die „731“ – dann geben Sie die gewünschte Uhrzeit vierstellig ein, 

z.B. 0745, sobald ein Tonsignal erklingt, können Sie auflegen. Zum 

Löschen wählen Sie die „732“.  

Gern sind unsere Mitarbeiter an der Rezeption Ihnen behilflich. 

W-LAN                       Unser kostenfreies W-Lan steht Ihnen im gesamten Hotel zur 

Verfügung. Bitte verbinden Sie sich mit dem W-Lan Hotel. 

Anschließend werden Sie automatisch mit einer Website verbunden, 

wo Sie lediglich ein Haken setzen müssen, um sich zu verbinden. Es 

wird kein Passwort benötigt. 

                                     

WASSERKOCHER Sollte Ihr Wasserkocher nicht funktionieren, müssten Sie den 

Lichtschalter an der Zimmerwand betätigen, auf welchem Sie einen 

Aufkleber finden. 

 

 

 



 

Z WIE … 

ZEITUNGEN  In unserer Lobby finden Sie eine Auswahl an Tageszeitungen.  

ZIMMERSERVICE Gerne servieren wir Ihnen auch kleine Speisen und Getränke oder 

auch Ihr Frühstück auf Ihrem Zimmer. Für das Zimmerfrühstück 

geben Sie Ihre Bestellung bitte am Vorabend ab. Unseren Service 

erreichen Sie unter der Rufnummer 140. Zimmerservicepauschale 

pro Service beträgt 10,00€. 

ZIMMERREINIGUNG Unsere Zimmerreinigungen finden immer dienstags und 

donnerstags statt. Sollten Sie jedoch auch an anderen Tagen eine 

Reinigung wünschen, dann tragen Sie dies gerne auf dem 

Zimmerreinigungszettel, welchen Sie auf Ihrem Bett finden, ein. 

Unsere Ferienwohnungen und -Appartements werden alle 3 Tage 

gereinigt. 

ZAHNBÜRSTE  Zahnbürste vergessen? Kein Problem, wir haben Zahnputzzeug an 

der Rezeption für Sie. 

ZIGARETTEN  Einen Zigarettenautomaten finden Sie im Erdgeschoss in der 

Stiefelkammer. 

 
 

 


